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Bogota D.C.

Doctora

MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ
Secretaria General

Corte Constitucional

Calle 12 7 65 Palacio de Justicia 2° Piso.
Cuidad.

REFERENCIA: Sentencia T-282 de 2014. Expediente T-3415624. Accion de tutela
instaurada por JOSE LUIS QUINTERO MACIAS Y OTROS contra el
MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA y el INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC.

Asunto: Respuesta Oficio OPT-A-364/2017 fechado del veintiocho (28) de
febrero de dos mil diecisiete (2017).

Respetada Doctora Martha Victoria:

Con relacion al oficio del asunto, y dando cumplimiento a lo ordenado en el auto de
fecha veintitrés (23) de febrero de dos mil diecisiete (2017) emitido por el magistrado
ponente doctor LUIS ERNESTO VARGAS SILVA, me permito dar contestacion en los
siguientes términos.

La Defensoria del Pueblo, a través de la Delegada para la Politica Criminal y
Penitenciaria y, de la Defensoria Regional del Cesar, realizaron visita de inspeccién a
las instalaciones del Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Mediana y Alta
Seguridad de Valledupar, los dias 15, 16 y 17 de marzo de 2017 con el objeto de acatar
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Con el objeto de recopilar la informacion necesaria sobre del estado actual del
suministro de agua en el establecimiento, los funcionarios centraron su visita de
inspeccion en los siguientes aspectos: (i) el estado real de la infraestructura hidraulica
y (ii) las condiciones del aprovisionamiento de agua. A continuacion se desarrollaran
cada uno de los items senalados para dar respuesta a las 6rdenes emitidas por la H.
Corporacion:

1. ESTADO REAL DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA:

Lo primero que debe senalarse es que la USPEC se encuentra realizando -desde el ano
2016- obras de reestructuracion en las torres del establecimiento, a excepcion de la
torre No. 9. Como resultado de ello, se modifico el sistema hidraulico del
establecimiento, ello -debe reconocerse- ha generado una mejoria en el suministro
constante del agua a la PPL. Sin embargo, en la visita de inspeccion se evidenciaron
deficiencias en: (i) los tanques de almacenamiento ubicados en la parte superior de las
torres; (ii) las placas que soportan los tanques y (iii) las condiciones de humedad de
las celdas ubicadas en las torres 3 y 9; esta situacion conduce a que el servicio no
pueda prestarse de manera adecuada a la poblacion privada de la libertad en este
establecimiento.

En el siguiente acapite se presentaran los principales hallazgos:

1.1. Funcionamiento de los tanques de almacenamiento, torres 3,8 y 9:

-Torres No. 3 y 8: En términos generales se identifico que los tanques de
almacenamiento de estas torres se encuentran en buenas condiciones. Los 24 tanques
de cada una de ellas tienen sus respectivas tapas situacion que no permite que el agua
se contamine, las tuberias que transportan el agua no presentan filtraciones ni
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- transportan el agua. Aunado a lo anterior, se constato que, 4 de los 14 tanques que se

encuentran en funcionamiento, no cuentan con su respectiva tapa situacion que
genera que el agua que se suministra a los internos de esta torre esté contaminada. La

' siguiente imagen es prueba de esta afirmacion, en ella se observan sedimentos solidos
. cuyas caracteristicas fisicas pueden ser compatibles con moho y que la harian no apta
" para el consumo humano. La Defensoria del Pueblo quiere dejarle claro a la H. Corte

que no cuenta con los medios técnicos, ni el personal técnico necesario para

" recolectar muestras de esta agua, sin embargo se remitid un oficio a la Secretaria de

Salud Departamental para que realizara el respectivo estudio.
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1.2. Condiciones de las placas que soportan los tanques de almacenamiento en las
torres 3,8y 9:

En lo que respecta a este punto, se identifico un factor comdn que afecta el techo de
- todas las torres consistente en el deterioro progresivo de la tela asfaltica generado por
la falta de mantenimiento desde el ano 2000, fecha en la que se entregd el
establecimiento. Es decir, desde hace 17 anos no se ha realizado un mantenimiento
' preventivo a la misma; el notable deterioro de las placas facilita la filtracion de aguas
lluvias y de la que sale de los tanques de almacenamiento.

La siguiente fotografia fue tomada en la torre No. 9; se observa una indebida
acumulacion de agua en el techo:
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: 1.3. Condiciones de humedad de las celdas ubicadas en las torres 3 y 9:

En cumplimiento a lo ordenado por la H. Corporacion, los funcionarios de la Defensoria

- del Pueblo realizaron una inspeccion a todas las celdas ubicadas en las torres No. 3 y
" 9; en las dos torres se evidenciaron grandes a primera vista se observan graves
- filtraciones en las celdas de todos los pisos, situacion que genera humedad en las

paredes, los bafos, los pisos y el techo. Esta situacion obliga a los internos a instalar

- plasticos en el techo para evitar que el agua moje sus camastros, también se observo

un importante deterioro producto de la humedad en las paredes, el techo y el piso de
las celdas.
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En las anteriores imagenes se observa el deterioro generado por las filtraciones a la
torre que inician desde el techo y descienden por las paredes de las celdas. Es
importante senalar que al interior de las mismas se percibe un fuerte olor a humedad
que, sin duda alguna, puede afectar la salud de las personas que alli conviven; como

- se mencionod los internos se ven en la necesidad de instalar en el techo plasticos cuyo
objeto es recolectar el agua y asi evitar que sus camas se mojen.
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En las anteriores fotografias se evidencia el avanzado deterioro de las celdas que se
encuentran en esta torre, generadas por la filtracion de agua.

Segun lo manifestado por los funcionarios del establecimiento, la principal causa de

- esta filtraciéon consiste en que la instalacion del nuevo sistema hidraulico se realizd

sobre el antiguo sistema de tuberias del establecimiento que, como denuncié en
diversas ocasiones la Defensoria del Pueblo, no soportaba ninguna carga de presion. El
problema actual se esta generando porque estas tuberias se encuentran obsoletas y no
son aptas para soportar la presion.

Asi mismo, se observo en la celda No. 503 de ésta misma torre que, adicionalmente a
que se presenta humedad en la parte superior de la celda (techo), la roseta de la luz
se encuentra desatornillada y con el cableado descubierto, lo cual incrementa
considerablemente el riego de que se presente un corto circuito y, consecuentemente
afecte la integridad fisica e incluso la vida de los internos alli recluidos.
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hidratarse, debido a las altas temperaturas, y poder mantener un ambiente sanitario
en condiciones medianamente aceptables para su uso.

2.2. Estado de recipientes personales y comunales para la recoleccion del agua.

En la verificacion efectuada se logro constatar que, los recipientes utilizados por los
internos (personales y comunales) en cada uno de los patios inspeccionados, cumplen
con la funcion de recoleccion de gran cantidad de agua que permita suplir
normalmente las necesidades basicas de vida en reclusion.

3. Funcionamiento del rancho:

La visita a esta area del establecimiento fue atendida por el Ingeniero Manuel Puello
del Consorcio Estrada Navarro, quien inicio el recorrido por el cuarto frio donde se
almacenan las frutas y las verduras, las cuales se encuentran separadas en canastillas;
asimismo nos dirigimos al cuarto de jugos, al cuarto frio, la panaderia, el bafo de
servicio y las oficinas.

No se evidencia presencia de viveres en descomposicion ni condiciones que pongan en
riesgo la manipulacion de los alimentos. Sin embargo, en lo referente al
almacenamiento del agua, no se observo un sitio destinado para tal fin.

Manifiesta el personal que el acceso al agua se dificulta en ciertos horarios después de
las diez de la manana (10:00 AM).

Finaliza la visita en la oficina de la doctora Luz Enith Pérez, nutricionista del
establecimiento, quien sostiene que actualmente se le da atencion a 162 dietas
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Atencidon médica prestada para atender las enfermedades de los internos.

Para dar cumplimiento a ésta orden especifica, es menester indicar que para ello se

~realiz6 entrevista personal a cada uno de los internos relacionados por su honorable
- despacho, asi como la revision fisica a las historias clinicas que reposan en el

establecimiento penitenciario, para lo cual se logro obtener el siguiente informacion:

4.1. Benito Torrejano Cogollo - T.D. 5368.

~ Con ocasion al accidente que sufrid el interno, el cual le produjo fracturas en el codo
del brazo derecho, en el fémur de la pierna derecha, y en la muifeca de la mano
~izquierda, el interno fue intervenido quirurgicamente el dia 3 de noviembre del afo
2015 (Codo del brazo derecho), el dia 23 de noviembre de 2015 (fémur pierna derecha)
"y de la muneca de la mano izquierda solamente le fue inmovilizada.
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autorizacion por parte del Consorcio Fondo de Atencion en Salud para la Poblacion
Privada de la Libertad (Fiduprevisora).

4.2. Jailer Enrique Romero Solano - T. D. 5176.

El interno padece de dolor testicular desde hace tres anos. Se le realizd ecografia
testicular en septiembre de 2016.

También presenta calculo renal de 27 x 10 cm y se le realizd uro tac. Tiene orden

médica para que le practiquen nefrolitotomia retogrado flexible, se indica que debe
ser atendido por cita prioritaria pero a la fecha no se ha realizado.

4.3. Wilfredo de la Cruz Zambrano - T. D. 5808.

El 19 de marzo de 2016 sufrido un fuerte dolor y el médico del establecimiento
dictamina infarto cardiaco por un dafo en la valvula del corazén.

El interno sefnala que ya se le practicé ecocardiograma pero el resultado no reposa en
la historia clinica.

Se le ordend retiro de material osteosintesis pero no se le ha realizado.

4.4, Toni Pabuena Royero - T.D. 4178.

El interno padece desgaste dental desde hace mas de un ano. El odontologo del
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Caprecom (Hoy en liquidacion

Presenta “Luxacion recidivante en hombro derecho”. El establecimiento requiri6 el 17
de marzo de 2017 a la Fiduprevisora S.A. para dar continuacioén al tratamiento médico,
como quiera que se encuentra pendiente valoracion por ortopedia y artroscopia.
Requiere resonancia nuclear magnética para programar cirugia

4.6. Luis José Suarez Meneses - T.D. 6510.

Desde el ano pasado presenta dificultades digestivas sin diagnostico, afirma que los
médicos del establecimiento le han dicho que son problemas de colon pero que a la
fecha no se le ha realizado un examen médico al respecto, ni mucho menos un
tratamiento.

En la historia clinica del interno se encuentra que la doctora Sahara Annichiariio
diagnostica “Sindrome colon irritable” y que sugiere valoracion por nutricion para
restriccion alimentaria y proveer alimentos adecuados.

El interno indica que en el rancho no hay manejo de dietas y que a él se le brinda la
misma comida que a los demas pese a su patologia.

4.7. José Gregorio Jiménez Hoyos - T.D. 5015.

El interno presenta patologia de Fosa Nasal Izquierda, Tumor-Reseccion. Papiloma de
Tipo Nasal (Schneideriano) Invertido, la cual requiere intervencion quirirgica por
Otorrinolaringologia.

La ultima valoracion que se observa es la efectuada bajo en convenio que se tenia con
por ende, se requiere nueva valoracion por el personal

Al respecto se indica que no pudo realizar entrevista por cuanto la direccion del
establecimiento sefialé que el nombre no corresponde a un interno.
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El interno presenta problemas de oftalmologia ya que padece de un tumor en el
parpado superior del ojo derecho, el cual asegura, fue adquirido dentro del
establecimiento. EL 06 de junio de 2016, interpuso accion de tutela contra el Fondo de
Atencion en Salud de las Personas Privadas de la Libertad PPL, ante el Juzgado
Séptimo Administrativo de Valledupar, el cual ordeno la autorizacion para que fuera
valorado por oftalmologia, con el respectivo tratamiento adecuado. La revision se
llevo a cabo pero queda pendiente realizar cita con el especialista, Dr. Emiliano Cruz.

El 25 de agosto de 2016, el area de sanidad del establecimiento solicitd por tercera

vez a la Fiduprevisora S.A. “Tac de Orbitas”, procedimiento que es necesario para la
cita con el especialista; peticion que a la fecha no ha sido resuelta.

4.10. Wilmar Andrés Ortega Bustamante - T.D. 6231.

El interno presenta problemas odontoldgicos por la falta de extraccion de las cordales,
lo cual le esta generando dolores intensos, procedimiento que a la fecha no se ha
realizado. Hace 3 meses elevo solicitud al area de odontologia pero solo le calzaron
una muela.

El 07 de marzo de 2017 fue remitido para toma de panoramica con el fin de programar
cirugia maxilofacial, sin embargo la misma tampoco se ha realizado.

4.11. Darwin Henao Lora - T. D. 4380.

Interno diagnosticado con TBC en mayo de 2016. El tratamiento se le realizd hasta
noviembre de 2016. En entrevista manifiesta que continia con mucha tos, expectora
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ciudad de Valledupar, quien solicita “Cirugia Endoscopica Transnasal, Neurolosis
Vidiano. Septoplastia”; intervencion quirargica que a la fecha de la visita se
encontraba pendiente por practicar. (Ver Anexo XX)Foto 629 a 630).

Igualmente, el interno presenta patologia de “Hemorroides” la cual le causa dolores
severos y reiterado sangrado anal. De acuerdo a lo informado por el sefor Macias
Palencia, desde hace cuatro (4) anos no ha sido valorado por especialista, asi como
tampoco ha recibido intervencion quirlrgica.

El médico tratante, ha efectuado recomendaciones y requerimientos respecto de los
alimentos (dieta) que debe recibir de acuerdo a la enfermedad que padece sin que a la
fecha se haya adoptado el respectivo cambio en el menl como parte del tratamiento.

Asi mismo ha ordenado procedimientos que debe realizar el interno, pero este no los
ha podido realizar debido a que la direccion del establecimiento penitenciario no ha
autorizado el ingreso de los elementos (Tina o bafnera). Con base en lo anterior, el
interno ha elevado peticiones al director Luis Francisco Perdomo Claros, solicitando el
ingreso de una banera, sin obtener a la fecha una respuesta al requerimiento.

4.13. Jhonatan Trujillo.

Al momento de la visita de inspeccion, de acuerdo a lo informado por la direccién del
penal, el interno Trujillo cuenta con el beneficio de detencion domiciliaria; razéon por
la cual no fue posible practicar la entrevista.

4.14. Luis Alberto Londoino Osorio T. D. - 4761.
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Segun lo informado ya la revision de la historia clinica, el dia 29 de noviembre del afho
2016 fue intervenido quirdrgicamente en el ojo izquierdo, quedando pendiente la
intervencion en el ojo derecho, la cual a la fecha se encuentra en ese mismo estado.

4.16. Joaquin Alfonso Arzuaga Pimienta - T.D. 5471.

El interno presenta patologia de Trastorno en Disco Lumbar y otros con Radiculopatia,
el cual requiere valoracion por Neurocirugia con Resultados de RNM.

Es importante indicar el area de sanidad del centro de reclusion ha efectuado
requerimientos en reiteradas oportunidades (5 requerimientos) sin que a la fecha el
Consorcio Fondo de Atencion en Salud para la Poblacion Privada de la Libertad
(Fiduprevisora) haya expedido la respectiva autorizacion.

4.17. Manuel Martin Gutiérrez - T.D. 5124.

El interno presenta pérdida progresiva visual debido a la patologia Cataratas. Le han
practicado valoraciones en dos jornadas de salud adelantadas por el Consorcio Fondo
de Atencion en Salud para la Poblacion Privada de la Libertad (Fiduprevisora) a través
de las cuales se ha ordenado la remision a Optometria, sin que a la fecha se haya
emitido la respectiva autorizacion por parte del Fondo de Atencion en Salud.

De acuerdo a lo informado por el area de sanidad del establecimiento penitenciario, se
tiene programada cita con especialista en optometria para el dia 23 de marzo del
presente afo.
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De acuerdo a lo informado, el interno refiere a que el doctor Calixto Carrillo, en su
calidad de médico adscrito al centro de reclusién, ordeno la remision para la practica
del examen de Esofagogastricoduodenoscopia de manera “Urgente”.

- El area de sanidad del centro de reclusion, ha solicitado en varias ocasiones emitir la

respectiva autorizacion para la practica del aludido examen al Consorcio Fondo de
Atencion en Salud para la Poblacién Privada de la Libertad (Fiduprevisora), sin que a la
fecha emitida la misma y, por ende se haya practicado.

4.20. Jhon Arboleda Rojas T. D. - 2692.

Padece de Dermatitis Tipomiliaria, la cual ha sido manejada por el dermatdlogo del
Hospital Rosario Pumarejo, quien le ordend tratamiento, el cual ya le fue
suministrado. Sin embargo, manifiesta el interno que el medicamento formulado es
ineficaz.

4.21. Efrain Zambrano Romero.

Al momento de la visita de inspeccion, de acuerdo a lo informado por el personal de
guardia, y lo corroborado con la entrevista al representante de derechos humanos del
patio No. 9, el interno Zambrano Romero cuenta con el beneficio de detencion
domiciliaria; razon por la cual no fue posible practicar la entrevista.

4.22. Carlos Amaya Rodriguez T.D. - 5572.

El interno padece de “tumor en el oido izquierdo”. Cada dos meses debe ser valorado
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En entrevista con el interno, asegura que hacen falta formulas médicas que fueron
sustraidas de la historia clinica, como una orden de cirugia en el oido derecho que esta
suscrita por el doctor Rodrigo Alfonso Cordoba Fragoso.

Otra de las irregularidades presentadas en la historia clinica, se evidencia en el “Acta

- del examen médico de ingreso”, la cual esta fechada “13-06-16”, pues segun el
" interno, esta recluido en el establecimiento desde el 12-05-08.

4.23. Anuar Enrique Goes Martinez - T.D. 3681.

El interno presenta problema de vista segregada, ardor en los ojos terigion y refiere
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2. CONCLUSIONES

Como resultado de la anterior visita inspectiva, se logro llegar a las siguientes
- conclusiones:

1. La atencion médica prestada para atender las enfermedades de los internos es
ineficiente, teniendo en cuenta que la mayoria los procedimientos médicos
estan represados por falta de autorizacion de la Fiduprevisora;

1. Se presenta un manejo irregular en las historias clinicas de los internos;

1. El personal del area de sanidad manifiesta que carecen de insumos para
trabajar como jeringas, tapabocas, guantes, entre otros, situacion que implica
una gran dificultad para el desarrollo de sus funciones;

1. El area de sanidad del establecimiento realiza repetidamente solicitudes de
expedicion de autorizaciones, sin que sean atendidas de forma oportuna;

1. Cuando se emite una autorizacion por parte de la Fiduprevisora S.A., en
algunas ocasiones son dirigidas a instituciones prestadoras del servicio de salud
que no cuenta con la especialidad requerida.

. Cordialmente,
ORIGINAL FIRMADO
GERMAN PABON GOMEZ
Defensor Delegado para la Politica Criminal y Penitenciaria.
Defensoria del Pueblo.

Proyect6: Hugo Mauricio Carvajal Pava - Francisco Leon Rueda - Tatiana Salazar Guzman
Revisd: German Pabon Gomez.



